
MEMORANDUM 

 
(voor interne correspondentie) 

 
Aan : Griffier 
Afdeling :  
Van : Ester Kardienaal 
Afdeling : RMO 
Datum : 27 januari 2014 
 

 
Het BIO van 4 februari aanstaande is gericht op het algemene regionale onderzoek over het 
functioneren van de Omgevingsdienst Zuid-Holland Zuid.  
De aanleiding hiervoor ligt in de landelijke ontwikkelde kwaliteitseisen door VNG, IPO, en het Rijk 
(I&M) voor de taken op het gebied van vergunningverlening, toezicht en handhaving. De criteria 
geven het minimaal te realiseren kwaliteitsniveau aan en gaan over kritieke massa, proces en 
inhoud. 
Deze landelijke kwaliteitsnormen worden in 2015 verplicht gesteld voor alle gemeenten, provincies, 
en omgevingsdiensten die vergunningen verlenen en handhavingstaken uitvoeren in het 
Omgevingsrecht.  
Meer informatie over de landelijke kwaliteitscriteria is te vinden op de volgende site: 
http://www.infomil.nl/onderwerpen/integrale/omgevingsvergunning/vth       
 
Begin 2013 is OZHZ gestart met de eerste fase van het implementatietraject van de VTH 
kwaliteitscriteria 2.1. In een uitgebreide zelfevaluatie heeft de Omgevingsdienst 
gemeten in welke mate de dienst op dit moment voldoet aan deze toekomstige minimale 
kwaliteitscriteria (e.g. de startmeting). Deze meting is gericht op de omgevingstaken die OZHZ 
uitvoert voor zijn opdrachtgevers waaronder de gemeente Alblasserdam. Dit onderzoek is in 2013 
afgerond en is te downloaden op de website van de Omgevingsdienst Zuid-Holland Zuid  
( http://ozhz.nl/nieuws/0/138/Kwaliteitsonderzoek-bij-Omgevingsdienst-Zuid-Holland-Zuid-
afgerond). 
 
Ronald Visser, directeur van de Omgevingsdienst Zuid-Holland Zuid geeft een toelichting over de 
resultaten van dit onderzoek. 
 
Het is niet de bedoeling om  tijdens de BIO discussie te voeren over individuele dossiers en/of de 
overgehevelde bouw- en woningtoezichtstaken.  
 
 


