
Alblasserdam, 24 juni 2014 

Evert Peereboom – programmamanager transitie Jeugd

Friso van Abbema – kwartiermaker serviceorganisatie Jeugd

Transitie Jeugd
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BRTA budget verdeling

Meicirculaire
•4,0 mln jeugdhulpbudget voor Alblasserdam

Verdeling in 2015 indicatief en afgerond
•Jeugdhulp zeer gespecialiseerd – landelijke afspraken (LTA) 3,7%
•Jeugdhulp door zorginstellingen Regionale zorgmarkt 79,2%
•Jeugdteam 12% 
•Uitvoeringskosten 3%

Overig: 2,1% nog nader te bepalen



We organiseren de Jeugdhulp 
regionaal met 17 gemeenten:
•Opgaven groot
•Inhoudelijk complex
•Financieel risicovol (solidariteit)
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Missie & Rollen

• De Serviceorganisatie Jeugd maakt sturing mogelijk op 
effectieve, doelmatige en kwalitatief goede jeugdhulp door 
de 17 gemeenten in Zuid-Holland Zuid. 

• 5 rollen

– Inkoopmanagement

– Contractmanagement

– Budgetbeheersing en risicomanagement

– Monitoring en informatievoorziening

– Accountmanagement en beleid
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Missie & Rollen

8



9

Sturing op 6 doelen

• Doel 1: Jeugdigen in ZHZ groeien gezond en veilig op.
• Doel 2. Jeugdigen krijgen kansen om zich te ontwikkelen en om 

naar vermogen mee kunnen doen.
• Doel 3: Jeugdhulp (in al zijn geledingen) zorgt ervoor dat 

problematiek afneemt.
• Doel 4. Cliënten zijn tevreden over de hulp en er is zo weinig 

mogelijk uitval uit aanbod.
• Doel 5: Versterking van preventie en licht ambulante hulp leiden

tot een afname van het beroep en de kosten op dure vormen van 
jeugdhulp. 

• Doel 6: 100% van de gezinnen met meervoudige (complexe) 
problematiek binnen het jeugddomein wordt geholpen volgens de 
methodiek 1 gezin, 1 plan, 1 begeleider
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Sturing op effectieve jeugdhulp

• Hoeveel jongeren krijgen in 2015 jeugdhulp? 
• Wat voor jeugdhulp krijgen zij en door welke jeugdhulp aanbieder

of instelling?

Leerproces voor 2015-2017, o.a.:
• Welke problematiek kunnen we terugwijzen naar zelfoplossend 

vermogen, kunnen we voorkomen door versterken van 
basisvoorzieningen?

• Welke problematiek accepteren we en is niet of zeer moeilijk 
beïnvloedbaar? 

• Weten we complexe problematiek gecoördineerd aan te pakken: 1 
gezin, 1 plan, 1 regisseur? 



• Sturing op inhoud en resultaat naast de financiële sturing 
(begroting en jaarrekening): resultaten en doelstellingen, op lokaal 
en regionaal niveau 

• Maandelijkse rapportages aan colleges, informatievoorziening 
naar portefeuillehouders en raden; zicht krijgen op de vraag 
‘functioneren de sociale wijkteams / jeugdprofessionals goed?’

• Concept uitvoeringsplan wordt voorgelegd en besproken met de 
drie regio’s op raadsniveau in september en oktober, voordat het 
wordt vastgesteld in Algemeen Bestuur in november 
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Meer sturing raden op inhoud



Governance
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Organisatie
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Audit door Deloitte
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• Rapportage is vastgesteld in stuurgroep Jeugd van 10 juni

• Belangrijkste conclusies en aanbevelingen uit deze audit zijn:

– de keuzes in voorbereidingsfase zijn grotendeels 
rechtmatig, doelmatig en verantwoord

– de exploitatiebegroting is grotendeels realistisch en 
passend bij het organisatieconcept, echter 
vergelijkingsmateriaal ontbreekt

– positionering en organisatie Serviceorganisatie logisch en 
passend; benut Auditcommissie

– noodzaak tot borgen voldoende aandacht voor zowel 
inkoopproces als realisatieproces Serviceorganisatie 

– fiscale risico’s: Vpb nader onderzoeken, daarnaast 
Loonbelasting, btw deels vrijstelling / compensatiefonds
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Planning tot december 2014

Kick-off 
inkoopproces

Besluiten 
over SO 

genomen

Implementatie processen, 
ICT-oplossing gereed

Contracten 
2015 gesloten

Operationalisering 
processen en ICT gereed

SO gaat 
‘live’

Contracteren personeel en  
outsourcingpartners gereed

Besluit coll. 
inkoopbeleid

Besluit raden over 
inkoopstrategie

Ontwerp / 
€ gereed


