Serviceorganisatie
Jeugd ZHZ

Nota van reactie na consultatie UitvoeringsprogrammaJeugdhulp 2017

In dit document vindt u onze reactie op de inbreng die gemeenten hebben geleverd ter consultatie, naar aanleiding van het concept Uitvoeringsprogramma
Jeugdhulp 2017. Per onderdeel hebben we aangegeven hoe we de inbreng hebben verwerkt in het definitieve uitvoeringsprogramma. Op de inbreng die we
niet hebben verwerkt, vindt u in dit document een inhoudelijke reactie.

Wie Inbreng Reactie |
 Gemeente Zederik 1. Besteed explicietaandacht aanrol onderwijs; zeker het 1. Verwerkt in par. 3.2.1. Toegevoegd dat gekeken wordt '
schoolmaatschappelijk werk heeft belangrijke preventieve en naar mogelijke steun van lokale partners. Hier wordt ook
signalerende functie in jeugdhulp. aandachtaan besteed in Regionale formule 2.0,2018-

2021 datop 6 april 2017 wordt besproken in Algemeen
Bestuurvan de gemeenschappelijke regeling Dienst
Gezondheid & Jeugd (DG&J).

2. Besteedexpliciet aandacht aan rol van andere partnersin 2. Verwerkt in par.3.2.1. Toegevoegd dat verhoudingtussen
preventieve veld, zoals sportverenigingen, kerken e.d. en regionale formule jeugdteams en lokale, formele en
benoem daarmee ook concreter rol van informele zorg binnen informele, ondersteuning verbeterd wordt. Hier wordt
transformatieproces. aandachtaan besteedin Regionaleformule 2.0, 2018-

2021 datop 6 april 2017 wordt besproken in Algemeen
Bestuur DG&J.

3. Neem multidisciplinaireaanpak kindermishandeling en huiselijik 3. Inhet kadervan positioneringvan Veilig Thuis wordt
geweld mee in visie op integrale aanpak van huiselijk geweld in samen met andere financiers van Veilig Thuis
regio. (centrumgemeenten Dordrecht en Nissewaard) gewerkt

aanintegrale opdracht voor Veilig Thuis. Hierover wordt u
afzonderlijk geinformeerd door middel van
raadsinformatiebrieven en raadsinformatiebijeenkomsten.
Eén geintegreerd werkproces van Veilig Thuis is eis waar
gezamenlijke inspecties op toe zien.

Mede in reactie op CBS-cijfers over kindermishandeling
draagt Serviceorganisatie bij aan totstandkoming voorstel
van regionale ambtelijke klankbordgroep Veilig Thuis voor
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Wie Inbreng Reactie
. . aanpak kindermishandeling. Verwerkt in par. 3.3.1 (thema .
Veilig Thuis).
4. Jeugdprofessionals dienenin veiligheidsketen flexibelkunnen 4. Verwerkt in par. 3.2.2. Toegevoegd dat Stichting
op- en afschalen. Jeugdteams samenwerkingsafspraken heeft ggmaakt met
Veilig Thuis en ook met gecertificeerde instellingen.
5. Moeten ouders in elk zorgprofiel zo expliciet worden 5. Inuitvoeringsprogramma is geen opmerking gemaakt over
benoemd? ouders in relatie tot zorgprofielen. Elk hulpverleningsplan

op basis van zorgprofiel wordt opgesteld in samenspraak
tussen cliént/ouder(s), jeugdteam en
jeugdhulpaanbieder(s). Hulpverleningsplan is immers
primair van cliént/gezin.
Gemeente 6. Reduceren werklastinjeugddomein, door: 6.
Dordrecht a) ruimte bieden om snel te schakelen, bijv. met flexibel a) Helpdeskvan StichtingJeugdteams ondersteunt
budget; jeugdprofessionals bij zoeken naar oplossingen,
binnen kader van Jeugdwet. Zo zijn er
maatwerkcontracten met niet-gecontracteerde
jeugdhulpaanbieders mogelijk. Voor oplossingen die
vallen buiten bereik van de Jeugdwet, kunnen
gemeenten budget uit zogenoemde lokale impuls
inzetten.

b) verminderen bureaucratische last; b) Ditheeft onze voortdurende aandacht. Zie
bijvoorbeeld par. 3.3.3 (thema administratieve
lastenverlichting en deregulering).

c) meeropschalen; c) De beoogde transformatie bestaatjuist uit ‘beweging
naarvoren’. Dit kost tijd en zal eerst extra energie
vragen, voordat de vruchten ervan kunnen worden
geplukt. Voor op- en afschalenin het
veiligheidsdomein heeft Stichting Jeugdteams
samenwerkingsafspraken gemaakt met Veilig Thuis en
ook met gecertificeerde instellingen.
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. . d) financiéle reserve voor SO zodat zij niet aanvullend budget . d) Hierwordt aandachtaan besteed inverbeterplanvan .
hoeven te vragen bij gemeenteraden; Serviceorganisatie dat op 6 april 2017 wordt
besprokenin Algemeen Bestuur DG&J.
e) betere kaders voor professionals over wat zij wel en niet e) Hierwordt aandachtaan besteed in Regionale
moeten doen; formule 2.0,2018-2021 datop 6 april 2017 wordt
besprokenin Algemeen Bestuur DG&J.
f) dekkendaanbodregionaal om wachttijden buitenregionaal f) Hierwordt aandachtaan besteed in Inkoopkader
te voorkomen,; Jeugdhulp ZHZ 2018-2021 dat op 6 april 2017 wordt
besprokenin Algemeen Bestuur DG&J.
g) deskundigheidsbevordering bij hulpverleners. g) Jeugd(hulp)professionals moeten voldoen aan

algemene eisen van de beroepsgroep. Dit is onderdeel
van contracten met jeugdhulpaanbieders. Werkgevers
zijn verantwoordelijk voor faciliteren van hun
medewerkers om door middel van scholingte blijven
voldoen aan eisenvan de beroepsgroep.
7. Cliéntondersteuning (wettelijke gemeentetaak) wordt gemist 7. Gemeenten zijn wettelijk verplicht zorg te dragen voor
(niet te verwarren met cliéntparticipatie). cliéntondersteuning. Deze taakis niet opgedragenaan
Serviceorganisatie. Gemeenten kunnen hiervoor
bijvoorbeeld afspraken maken met stichting MEE. Zo
participeren professionals van MEEin verschillende lokale
teams in opdracht van desbetreffende gemeenten.

Gemeente 8. Faciliteren 0-100 aanpak: meer aandacht voor 8. Verwerkt inpar.3.2.4en3.3.1 (thema 18-/18+).

Molenwaard vergemakkelijken van overgangvan 18- naar 18+ financiering Toegevoegd datin budgetafspraken 2017 en contracten
door meedenken over wijze waarop financieringssystematiek vanaf2018 als voorwaarde is/wordt opgenomen dat
vanJeugdwet en WMO op elkaaraangesloten kunnen worden. jeugdhulpaanbieders verantwoordelijk zijn voor 16+ plan,

waarin afspraken worden vastgelegd over anticiperen op
eventuele overgang naar volwassenenhulp na 18¢
verjaardag. In par.3.2.4 en par.3.3.1 (thema 18-/18+)
staanrelevante activiteiten van Serviceorganisatie in 2017
beschreven. Hier wordt ook aandacht aan besteed in
verbeterplan van Serviceorganisatie dat op 6 april 2017
wordt besprokenin Algemeen Bestuur DG&J.
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9. Over grenzen vanJeugdwet heen denken in bieden van 9. Verwerkt in par. 3.2.4. Toegevoegd dat jeugdprofessionals
passende oplossing voor gezin. in staat moeten zijn mee te denken over Jeugdwet-

overstijgende oplossingen en natuurlijke partner moeten
zijn voor diverse partijenin brede sociale domein. Ook
wordt aandacht besteed aan dit thema in Regionale
formule 2.0,2018-2021 dat op 6 april wordt besproken in
Algemeen Bestuur DG&J. Overigens heeft
Serviceorganisatie opdracht om beschikbare middelen te
besteden aan jeugdhulp die voldoet aan eisen Jeugdwet.
Gemeenten kunnen lokale impuls inzetten voor
financieringvan Jeugdwet-overstijgende oplossingen.

10. Faciliteren toepassen van werkwijze 1 gezin, 1 plan, 1 regisseur. 10. Serviceorganisatie en StichtingJeugdteams maken
afspraken hierover. Zie par. 3.2.4 en par. 3.3.4 (thema
gezinsaanpak). Hier wordt ook aandacht aan besteed in
Regionale formule 2.0,2018-2021 dat op 6 april 2017
wordt besprokenin Algemeen Bestuur DG&J.

11. Serviceorganisatie moet meedenken over oplossingen buiten 11. Serviceorganisatie maakt maatwerk mogelijk binnen

regulier aanbod, zodat sociaal team kan transformeren en kaders van Jeugdwet. Gemeenten kunnen lokale impuls
maatwerk bieden en zo beter aanbod tegen lagere kosten kan inzetten voor Jeugdwet-overstijgend maatwerk. Voor
bieden. meedenken over Jeugdwet-overstijgende oplossingen, zie
reacties hierboven met nummers 8 en 9.
12. Serviceorganisatie denkt actief mee bij inzet van nieuwe 12. InInkoopkader Jeugdhulp ZHZ 2018-2021 dat op 6 april
zorginitiatieven vanuit de regio en stimuleert deze initiatieven 2017 wordt besproken in Algemeen Bestuur DG&J, wordt
om te komen tot groter aanbod. aandacht besteed aan stimuleren vaninnovatie.

Serviceorganisatie denkt al actief mee over o.a. initiatief
jeugdmodule in AV-gemeenten.
Gemeente Hendrik-  Geef prioriteitaan:
Ido-Ambacht 13. Aanvullend op bestaande aanbod ruimte maken voor nieuwe,  13. Contractering2017 kan niet worden opengebroken. Aan
innovatieve aanbiedersvoor stimuleren transformatie. innovatie wordt aandacht besteed in Inkoopkader
Jeugdhulp ZHZ 2018-2021 dat op 6 april 2017 wordt
besprokenin Algemeen Bestuur DG&J.



14. Neutraal presenteren van de keuzemogelijkheid tussen PGB en

Gemeente
Giessenlanden

Inbreng

15.

16.

17.

18.

19.

20.

zorg in natura.

Stimuleer beweging naar voorkant (regionale zorgmarkt >
jeugdteams >lokale voorzieningen) door te kijken naar
verhouding budgetten en neem lokaal budget (lokale impuls)
mee in beweging naar voorkant.

Ondersteun en faciliteer Transformatieberaad om tot
gezamenlijke boodschap te komen, zonder inhoudelijke
bemoeienis vanuit Serviceorganisatie of gemeenten.

Houd bij selectie strategische partnersin contractering niet
alleen rekening met financiéle gronden maar juist met
inhoudelijke criteria. Mocht er enkel worden geselecteerd op
financiéle gronden werk dan met 1-jarigcontract.

Formuleer acties en resultaten SMART.

Betrek samen met Stichting Jeugdteams ervaringen en
resultaten van pilot integrale budgetverantwoordelijkheid

sociale teams in AV-gemeenten, ter versterking van integraliteit

sociaal team 0-100 en daarmee maatwerk.

De AV-gemeenten zetten jeugdmodule in waarbij Stichting
Jeugdteams professional met GGZ-expertise inzetin sociale
teams voor o.a. verbinding naar huisartsen. Serviceorganisatie
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Reactie

14.

15.

16.

17.

18.

19.

20.

Keuzevrijheid voor cliént is uitgangspunt (zie ook
hoofdstuk 5 van het Beleidsrijk Regionaal Transitie
Arrangement — BRTA).

Hier wordt aandachtaan besteed in verbeterplanvan
Serviceorganisatie dat op 6 april 2017 wordt besproken in
Algemeen Bestuur DG&J.

Hiervoor is transformatiemanager aangesteld per 1
januari 2017 (zie par. 1.2).

In 2017 ontwikkelen we inhoudelijke criteria voor
strategisch partnerschap (zie par. 3.2.3 en par. 3.3.1,
thema arrangeren zorglandschap).

Het klopt dat ons uitvoeringsprogramma veel activiteiten
bevat met een proceskarakter. Ervaringen in afgelopen 2
jaarlatenzien dat realiseren transformatie weerbarstigis
en regelmatigom heroverweging en/of bijsturing vraagt.
Daarnaast was verbeterplan van Serviceorganisatie nog
niet gereed op moment van schrijven van
uitvoeringsprogramma. Beide hebben gevolgen voor
prioritering van activiteiten van de Serviceorganisatie
gaandeweg het jaar. Uitvoeringsprogramma 2018 zal
andere aanpak kennen. Aan de hand van 10 doelstellingen
wordt concrete aanpak uitgewerkt. Verwerkt in par. 1.3.
Serviceorganisatie is actief betrokken bij deze pilot. AV-
gemeenten kunnen ervaringen delen in Algemeen Bestuur
DG&J; de ervaringen kunnen indien gewenst worden
benut bij de regionale voorbereidingen op 2018 en verder.
Verwerkt in par. 3.3.3 (thema samenwerking huisartsen,
medisch specialisten en jeugdartsen). Toegevoegd dat op
basis van uitkomst monitoring jeugdmodule voorstel



Gemeente Leerdam

Inbreng

21.

22.

23.

24,

25.

26.

27.

heeft opdracht gekregen van Algemeen Bestuur DG&J om
jeugdmodule uit te breiden naar ZHZ en kosten op te nemenin
begroting 2018, graagverwerkenin par. 3.3.3.

Blijvend aandacht hebben voor en bijdragen aan continuering
en/of soepele overgang 18-/18+ door meedenken, adviseren
en samenwerken met sociaal team.

Serviceorganisatie denkt mee bij versterken,
toekomstbestendigen op maat maken van digitale systemen
waarmee professionals in sociaalteam moeten werken.
Serviceorganisatie denkt mee met sociaal team voor maatwerk-
oplossingen buiten het standaardaanbod om zo te komen tot
transformatie.

Maak duidelijk welke inspanningen zijn gericht op
transformatie, welke op reguliere bedrijfsvoering en welke op
transitie.

Maak duidelijk of en hoe de jaarlijks te herijken
transformatieagenda is aangepast.

Rapporteerin 2017 tussentijds over vorderingen.

Beschrijfaanzet vanafbegin 2017 van verbeterpunten uit
evaluatieonderzoek.
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21.

22.

23.

24.

25.

26.

27.

wordt gedaan voor uitbreiding naarregio ZHZ aan
Algemeen Bestuur DG&J.

Zie reacties hierboven met nummers 8 en 9.

Hier wordt aandacht aan besteed in Regionale formule
2.0,2018-2021 datop 6 april 2017 wordt besproken in
Algemeen Bestuur DG&J.

Zie reactie hierboven met nummer 11.

De inspanningen zoals beschreven in hoofdstuk 3 zijn
gericht op transformatie. De inspanningen zoals
beschrevenin andere hoofdstukken zijn gericht op
reguliere bedrijfsvoering. Zie ook reactie hierboven met
nummer 18 over nieuwe opzet van uitvoeringsprogramma
vanaf2018.

De transformatieagenda wordt jaarlijks herijkt door op
basis van opgedane ervaringen gewenste situatie in dat
jaar zo nodig bij te stellen. Om uitvoeringsprogramma
overzichtelijk te houden, zijn specifieke wijzigingen niet
gemarkeerd/toegelicht. Activiteiten uit hoofdstuk 3
kunnen worden vergeleken metin 2016 vastgestelde
transformatieagenda.

Hier wordt aandachtaan besteed in verbeterplanvan
Serviceorganisatie dat op 6 april 2017 wordt besprokenin
Algemeen Bestuur DG&J.

Hier wordt aandachtaan besteed in verbeterplanvan
Serviceorganisatie.



. Maak duidelijkin hoeverre Serviceorganisatie met huidige

Gemeente
Zwijndrecht

Inbreng

29.

30.

31.

32.

33.

34.

35.

36.

capaciteitinstaatis gevraagde regisserende en sturende rol op
uitvoering gemeentelijke jeugdtaken waar te maken.

Beschrijf wijze waarop Serviceorganisatie met gemeentenin
gesprek gaat over kunnen maken van zorgcombinaties tussen
regionaal ingekochte zorg en lokaal opgezette zorg- en
ondersteuningsstructuur. Neem als uitgangspunt op dat vanuit
regionale jeugdbudget de lokale budgetten worden versterkt.
Beschrijfvisie op jeugdhulp op basis waarvan doelen worden
gesteld en bestuurlijke keuzes door gemeenten kunnen worden
gemaakt.

Beschrijf bestuurlijke visie van waaruit Serviceorganisatie met
Stichting Jeugdteams gesprek aangaat over taken ‘toegangtot
zorg, jeugd- en gezinshulp en gezinsregie’ en schets
oplossingsrichting(en) die Serviceorganisatie in gedachten
heeft.

Zorg voor een naadloze overgangvan jeugd- naar
volwassenenzorg.

Kom met een concreet plan te komen voor ruime(re) aandacht
in het voorkomen van kindermishandeling en de te nemen
maatregelen.

Zorg voor een sociale kaart waarin alle professionele partijen
zijn opgenomen ten behoeve van een goede samenwerking
tussen de regionale jeugdteams en het lokale (preventieve)
veld.

Zorg voor een uitvoeringsprogramma met doelen die meetbaar
en controleerbaar zijn.

Versterk de informatiepositie van de gemeente door middel
van transparantie en openheid.

Serviceorganisatie
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Reactie

28.

29.

30.

31.

32.

33.

34,

35.

36.

Hier wordt aandachtaan besteed in verbeterplanvan
Serviceorganisatie.

Hier wordt aandachtaan besteed in verbeterplanvan
Serviceorganisatie.

Eind 2013, begin 2014 hebben gemeenten in ZHZ hun
regionale visie op jeugdhulp vastgesteld. Deze visie wordt
herijktin hetin 2017 op te stellen beleidsplan voor
beleidsperiode 2018-2021.

Hier wordt aandacht aan besteed bij aanscherping
regionale formule jeugdteams.

Zie reactie hierboven met nummer 8.

Zie reactie hierboven met nummer 3.

De jeugdteams beschikken over overzicht van
gecontracteerde jeugdhulpaanbieders. Gemeenten
beschikken over overzicht van lokale voorzieningen.
Jeugdteams en gemeenten kunnen deze overzichten
uitwisselen. Gemeenten kunnen er daarnaast voor kiezen
om ontmoeting van professionals te faciliteren.

Zie reactie hierboven met nummer 18.

Serviceorganisatie werkt voortdurend aan versterking
informatiepositie en heeft uitgebreide planning- &



Gemeente Strijen

Inbreng

37.

38.

39.

40.

Beschrijfde aanpak van wachtlijsten: wat gaan we doenom
wachtlijsten te voorkomen en met welke verwachte resultaten
tot gevolg?

Doe samen met de partners (bv. ziektekostenverzekeraars)
onderzoek naar de effecten van preventieve maatregelen op
het totaal aan kosten van jeugdhulp ten behoeve van
kostenbewustzijn in de keten.

De gemeenteraad wil graag professionele en specifieke kennis
op het gebied van geestelijke gezondheid om de groep
(jeugdige) statushouders te kunnen helpen.

Samenhangen samenwerking met Veilig Thuis en
jeugdbescherming waarbij niet alleen direct wordt
opgeschaald, maar ook afgeschaald.

Serviceorganisatie

Jeugd ZHZ

Reactie
controlcyclus ten behoeve van transparantie. Aan verdere
versterking van informatiepositie wordt aandacht besteed
inverbeterplan van Serviceorganisatie. Zie ook toevoeging
par.2.1.

37.Verwerkt in par.4.1. Proactieve aanpakvan
Serviceorganisatie, Stichting Jeugdteams en aanbieders
toegevoegd.

38. Landelijk wordt al jaren onderzoek gedaan naar effecten
van preventie. Het is nog niet gelukt om causaal verband
aante tonen tussen inzet preventieve maatregelen en
beroep op jeugdhulp. Er zijn voorbeelden bekend waarbij
preventie juist leidt tot grotere toeloop naar jeugdhulp,
bijvoorbeeld omdat er eerder gesignaleerd wordt. Ook
kan (kortdurende) jeugdhulp in voorkomende gevallen
sneller leiden tot oplossing dan via preventiefaanbod (‘zo
licht als mogelijk, zo zwaar als nodig’). Serviceorganisatie
beschikt over steeds meer en betere data op basis
waarvan breder (met bijvoorbeeld zorgverzekeraars)
gekeken kan worden of er verbanden zijn te ontdekken.
Aan de hand van deze data wil Serviceorganisatie
gesprekken met gemeenten faciliteren om van elkaar te
leren over effectief opzetten van preventiefaanbod.

39. Statushouders zijn ‘gewoon’ inwoners van een gemeente
en kunnen gebruik maken van door Serviceorganisatie
gecontracteerde jeugdhulp. Binnen gecontracteerde
jeugdhulp is specifieke zorg voor deze groep jeugdigen,
zoals hulp bij traumaverwerking, uiteraard beschikbaar.
Voor jeugdigen in COA-instellingen, zorgt COA voor
jeugdhulp.

40.In par.3.2.2is aangegeven dat jeugdbescherming moet
kunnen afschalen naarjeugdteams. Hiervoor hebben
gecertificeerde instellingen en Stichting Jeugdteams



Hardinxveld-
Giessendam

Inbreng

41.

42.

43.

44.

45.

46.

47.

48.

Neem stelliger op datin 2017 feitelijk resultaat wordt geboekt
met positionering Veilig Thuis en vorming 1 crisisdienst.

Ontwikkeling om af te stappen van productfinanciering en toe
te groeien naarresultaatsfinancieringis toe te juichen.
Constructie hoofd- en onderaannemers magniet leiden tot
verschralingvan aanbod en beperking keuzevrijheid.

Begrip ‘outcome’ kent verschillende definities. Benoem dit
expliciet.

Impuls aan beleidsvorming enimplementatie op gebied van
rechtmatigheid in jeugdhulp magonderstreept worden.
Verantwoordingsdata staan nogop PM; kies data die recht
doen aan positie van gemeenteraden om op aantal punten
zienswijze te geven of anderszins geconsulteerd te worden.
Bied oplossing voor situatie met registratie jeugdprofessionals
in verschillende systemen bij gemeenten die werken met
sociale teams.

Concretiseer stappenin 2017 op gebied van ‘Dijken op
Deltahoogte’.

Serviceorganisatie
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Reactie

41

42.

43.

44

45.

46.

47.

48.

samenwerkingsafspraken gemaakt. Jeugdbescherming
schaaltin principe niet afnaar Veilig Thuis. Veilig Thuis is
immers geen aanbieder van jeugdhulp, maartriageerten
onderzoekt meldingen van kindermishandeling.

.Verwerkt in par. 3.2.2. Toegevoegd dat gepositioneerd

Veilig Thuis per 1 januari 2018 wordt geimplementeerd en
integrale crisisdienst zo mogelijk nogin 2017.

Cliénten kunnen een hoofdaannemer kiezen en invloed
uitoefenen op de keuze van eventuele onderaannemers.
In het nieuwe inkoopkader wordt vraagsturing verder
doorgevoerd. Zo voorkomen we verschalingvanaanbod
en beperking van keuzevrijheid.

.Verwerkt in par. 3.2.6. Toegevoegd waaruit de

geharmoniseerde outcome-indicatoren bestaan, namelijk:
uitval, doelrealisatie en tevredenheid van cliénten.

Verwerkt in par. 5.2, met ruimte voor zienswijze van
gemeenteraden op begrotingen consultatie ten behoeve
van uitvoeringsprogramma.

Ditis aangescherptin voorstel voor ‘Regionale formule
2.0,2018-2021’ datop 6 april 2017 wordt besproken in
Algemeen Bestuur DG&J.

Dijken op deltahoogte is lokale verantwoordelijkheid;
Serviceorganisatie faciliteert. In verbeterplan van
Serviceorganisatie is als maatregel opgenomen dat we op
basis van data kijken of er verband is tussen enerzijds
preventieve werkinglokale basisvoorzieningen en
jeugdteams en anderzijds beroep op regionale zorgmarkt.
Rapport met uitkomst uitvraag stand van zaken Dijken op



Inbreng

49. Weeg cliénttevredenheid en ervaring/tevredenheid van sociale
teams/jeugdteams over samenwerking met
jeugdhulpaanbieders als prestatie-indicator mee bij selectie
strategische partners.

50. Scherp aan dat regievoering op casus met focus op jeugdige,

ook bij niet-jeugdprofessional kan liggen en dat Stichting

Jeugdteams zich committeert aan opgave en opdracht 0-100.

51. Legextra nadruk op onderzoek naarinbouwen financiéle
prikkel (verzekeringsmodel) zodat gemeenten aan de slaggaan
met transformatieopgave en op peil houden van
basisvoorzieningen.

Maak overgangsprofiel voor ondersteuningsvragen van
jeugdigen en gezinnen die nietin 1 van de zorgprofielen te

plaatsen zijn.

52.

Serviceorganisatie
Jeugd ZHZ

Reactie

Deltahoogte is terinformatie aangeboden aan Algemeen
Bestuur DG&J (vergaderstukken voor 6 april 2017).

49, Suggestie nemen we mee bij operationalisatievan

Inkoopkader Jeugdhulp ZHZ 2018-2018 dat op 6 april 2017
wordt besprokenin Algemeen Bestuur DG& en
beleidskader dat dit jaar wordt ontwikkeld voor 2018 -
2021.

50. Verwerkt in par. 3.2.4. Aansluiting op andere onderdelen

gemeentelijke socialedomein is verbetermaatregelin
verbeterplan van Serviceorganisatie en aangescherptin
Regionale formule 2.0,2018-2021. Beide documenten
worden op 6 april 2017 besproken in Algemeen Bestuur
DG&J.

51. Evaluatie solidariteitsafspraken Jeugdhulpregio ZHZ wordt

52.

op 6 april 2017 besproken in Algemeen Bestuur DG&J.

Zorgprofielen zijn ontwikkeld in samenwerking met
Nederlands Jeugdinstituut en dekken hele spectrum van
ondersteuningsvragen. Als in praktijk blijkt dat dit niet zo
is, dan bieden we uiteraard maatwerk.
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