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Geachte mevrouw, heer,

Met gepaste trots wil ik u verleiden om (hernieuwd) kennis te maken met ons mooie werk, onze
clignten, vrijwilligers en medewerkers. In dit Jaarverslag laten wij niet al te bescheiden zien waar
we goed in zijn. Blader er alstublieft eens doorheen, neem er de tijd voor. Lees over Leo die al 22
jaar vrijwillig Spreekuurmedewerker is (pagina 3), of over Akram die in Iran gevangen zaten nu
scholieren vertelt over hoe mooi vrijheid is (pagina 8).

Laat u inspireren door de Rotterdamse Aanpak van A tot Z: Van Aankomst tot Zelfredzaamheid in
twee jaar. Of door onze mooie projecten, zoals @home (pubers opvoeden tussen twee culturen).
Lees over |saias die dankzij Arbeidscoach Ad een baan vond en helemaal opbloeide (pagina 16).

Al deze activiteiten dragen bij aan participatie en integratie van onze cliénten. Maar ze hebben nog
veel meer maatschappelijke meerwaarde voor onze samenleving. Door de betrokkenheid van onze
vrijwilligers: van al die maatjes, gastvrije buurtbewoners en dorpsgenoten die hen welkom heten.

In 2016 hebben wij 7286 viuchtelingen begeleid, we hebben 7286 bruggen gebouwd. We hebben al
die statushouders opgevangen, begeleid en op weg geholpen. Een weg die leidt tot snel de taal
leren, thuis voelen en meedoen. De klus was enorm, de uitdaging mooi en het resultaat mag er zijn.
Dankzij onze 2908 vrijwilligers, de mooie samenwerking met de 64 gemeenten waarin wij actief
waren en de andere partners waarmee we al die bruggen bouwen. Bedankt daarvoor.

Met vriendelijke groeten,
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