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Een andere inkijk in jeugdhulp

Door Jolanda de Witte

Gaat het goed met het kind?

De gemeenten in Zuid-Holland Zuid werken
een paar jaar samen, sinds het Rijk per 1 januari
2015 de taak voor het bieden van jeugdhulp
aan ons heeft overgedragen. Gaat het nu goed
met het kind, voeren we de jeugdhulp goed
uit, hoe verloopt de samenwerking met elkaar
- gemeenten, zorgaanbieders en jeugdteams

- en wat houdt ons vooral bezig? Dat zijn
onderwerpen waar ik graag met u naar wil
kijken.

Verbeterpunten

Uit het jaarlijks cliént-ervaringsonderzoek blijkt
dat we het merendeel van onze taken goed
genoeg doen. Dat neemt niet weg dat er bij

de contacten met ouders en belanghebbenden
wel verbeterpunten naar voren zijn gekomen.
Ook het Ouderplatform Zuid-Holland Zuid heeft
signalen voor verbetering gegeven. Wij nemen
deze signalen vanuit ouders en kinderen zeer
serieus. Als er aanpassingen nodig zijn, voeren
we deze met prioriteit uit.

Wijkteams signaleren sneller

Alle gemeenten hebben wijk- en sociale

teams. Ik vind het een groot voordeel dat

de medewerkers van deze teams dicht bij de
inwoners zitten. Ze kunnen sneller signaleren als
er jeugdhulp nodig is, maar laten inwoners ook
in de breedte zien welke voorzieningen er nog
meer zijn.

Vaak blijken er namelijk meer dingen een rol te
spelen, denk aan werk, armoede, woonsituatie,
eenzaamheid. We willen ook graag bereiken dat
we minder instroom krijgen in zware zorg. Voor
het kind biedt dat veel voordelen, omdat het
daardoor meer in de eigen leefomgeving kan
blijven.

Toegenomen vraag

Als je kijkt naar de cijfers dan zien we dat de
vraag om jeugdhulp is toegenomen. Dat zit hem
niet zo zeer in de gespecialiseerde zorg, hoewel
deze wel zwaarder is geworden. We zien vooral
dat er meer werk is bij de Stichting Jeugdteams.
Het aantal jeugdigen met jeugdhulp bij de
jeugd- of sociale teams is toegenomen van
1.448 (2015) naar 2.577 (2016) en het aantal
jeugdigen in de regionale zorg van 9.853 (2015)
naar 10.725 (2016)
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Op gespannen voet
De trend van toegenomen vraag om jeugdhulp
nemen we in heel Nederland waar. Of de reden
zit in het eerder signaleren van problemen
door de wijkteams of dat er andere redenen
zijn, weten we nog niet. Feit is wel dat de
toegenomen vraag op gespannen voet staat
met het geld dat we van het Rijk krijgen voor
jeugdhulp.
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Meer samenwerking

In deze nieuwsbrief laten we de
transformatiemanager Irene Voskamp aan

het woord. Zij is een belangrijke drijvende

kracht achter het tot stand brengen van meer
samenwerking tussen de zorgaanbieders. U kunt
zich voorstellen dat het voor zorgaanbieders een
hele omslag is om met gemeenten te werken.
Als gemeenten voeren wij de regie, zij zijn de
professionals die kunnen aangeven op welke
manier jeugdhulp mogelijk is.
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De praktijkvoorbeelden in deze nieuwsbrief
laten zien dat er al op diverse manieren .

. , Innovatieve voorbeelden
door zorgaanbieders met elkaar wordt Y uit de praktijk

samengewerkt.
Vragen en suggesties?

: U kunt ons hier mailen
Vragen / suggesties

De nieuwsbrief zal drie a vier keer per jaar in
digitale vorm verschijnen. Mocht u na het lezen
van de artikelen vragen hebben of wilt u in

een volgende editie aandacht hebben voor een
bepaald thema, laat het uw portefeuillehouder
weten of mail naar contact@jeugdzhz.nl.

Jolanda de Witte,
codérdinerend portefeuillehouder
Jeugd Zuid-Holland Zuid
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Even voorstellen...

Irene Voskamp

Irene Voskamp is
transformatiemanager bij de
Serviceorganisatie Zuid-Holland
Zuid. Zij is als adviseur verbonden
aan het bureau Andersson Elffers
Felix (AEF). Dit bureau voor
maatschappelijke vraagstukken
ondersteunt overheden, publieke

en private organisaties bij
vernieuwingen. Irene werkte
de afgelopen tijd veel in de
jeugdsector, waardoor zij ruime
ervaring heeft met wijzigingen
binnen die sector.

Voornaamste taak van Irene in de regio Zuid-
Holland Zuid is het tot stand brengen van goede
samenwerking tussen alle lokale en regionale
partijen. Hiervoor heeft zij veel contacten met
aanbieders in de jeugdzorg en wethouders in de
regio.

Irene is getrouwd, heeft twee kinderen van vijf
en acht jaar en woont in Den Haag. Zij houdt van
ingewikkelde vraagstukken. “En dat is dit wel”,
zo laat zij weten.
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Interview / “Enthousiasme brengt goede samenwerking tot stand”

< vervolg van de vorige pagina

Met Irene praten we over de ontwikkelingen
binnen de jeugdzorg in de regio Zuid-

Holland Zuid. Waarop ligt het accent bij de
transformatie, wat doet zij daarvoor en welke
voorbeelden ziet zij in de praktijk?

Irene: “De transformatie is een soort
containerbegrip. Voor de gemeenteraden is

het belangrijk twee dingen te weten. In de
eerste plaats: Basis op orde voor de nieuwe
werkwijze. In de tweede plaats: Innovatie om de
zorg dichter bij de kinderen te brengen en meer
integraal werken.”

Irene Voskamp

Complex veld

“De Jeugdzorg is een complex veld. Je hebt de
basis niet zomaar op orde, want er werken veel
partijen met elkaar samen. Daarvoor moet je
steeds goed aandacht hebben. Naast die basis
op orde wil je innovaties doen om ervoor te
zorgen dat het makkelijker wordt, dat er minder
partijen bij een kind betrokken zijn en dat er
innovatief wordt samengewerkt.”

Kleine vernieuwingen

“Je ziet dat organisaties allemaal moeten
wennen aan het feit dat jeugdzorg bij de
gemeente ligt. De basisvoorzieningen zijn
gestart, maar het moet nog veel beter
worden, wat mij betreft. Daarvoor wil ik als
transformatiemanager aandacht houden.”

Serviceorganisatie
Jeugd ZHZ

Irene waarschuwt om niet alleen te kijken naar
mooie en grote innovaties, maar ook naar kleine
vernieuwingen die dagelijks het verschil maken.
Dat zijn simpele dingen die best wel veel energie
kosten om ze makkelijker te doen. Bijvoorbeeld
dat mensen vanuit verschillende disciplines nu
meer met elkaar praten. Dat kan voor kinderen
een heel groot verschil maken.
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U kunt hi il
Die basis op orde is dus heel belangrijk. Het tnt ons hier maren

risico bestaat dat je dit als gemeenteraad
over het hoofd ziet, als je daar geen beweging
in ziet.” Irene raadt aan goed te kijken of
deze kleine innovaties ook in jouw gemeente
gebeuren. “Vraag ernaar bij je wethouder.
Hoe gaat het bijvoorbeeld met de jeugdteams
en hoe gaat het met de samenwerking?”

Lees verder op de volgende pagina >
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Topje van de ijsberg

In deze nieuwsbrief geeft Irene diverse
voorbeelden van wat grotere innovaties in de
regio. “Er is een flink aantal ontwikkelingen,
deze voorbeelden zijn slechts het topje van
de ijsberg.” Met het enthousiasme in de regio
hoopt Irene innovaties beter aan elkaar te
koppelen. Zij wil haar eigen rol daarbij niet

te groot maken. “lIk zorg ervoor dat we de
innovaties van elkaar kennen en de lessen
die we daaruit leren met elkaar delen. Het is
belangrijk dat partijen daarvoor regelmatig bij
elkaar komen.”

Proces van lange adem

Aan de gemeenteraden wil zij duidelijk maken,
hoe moeilijk het is om die innovaties tot stand
te brengen. “Zo’n idee klinkt heel simpel, maar
het betekent dat mensen op een andere manier
moeten kijken en op een andere manier moeten
werken. Je kunt je er echt in vergissen hoeveel
tijd dat kost. Het is belangrijk dat raden weten
dat dit een ingewikkeld proces is van lange
adem.”

‘Ik zorg ervoor dat we de
innovaties van elkaar kennen
en de lessen die we daaruit
leren met elkaar delen’
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Afgelopen jaar zijn bij ggz-instelling Yulius in
pilotvorm twee Intensive Home Treatment
(IHT)-teams voor kinderen en jongeren van 6
t/m 21 jaar gestart. Kinderen met heel ernstige
psychiatrische problemen kunnen door deze
ontwikkeling in veel gevallen toch thuis blijven
wonen of hoeven korter in de instelling te
verblijven. Het kind krijgt dezelfde zorg als

in een kliniek, maar dan in de vertrouwde
thuisomgeving. Deze vorm van behandeling
geeft een nieuwe impuls aan samenwerking
tussen verschillende zorgpartijen.

De tweede helft van 2016 heeft ggz-instelling
Yulius samen met een jeugdteamprofessional
de screening gedaan voor de aanmeldingen
van de specialistische jeugd-ggz. Zowel door
behandelaren als ouders is deze samenwerking
als positief ervaren. Lijnen worden korter en
overleg is dus eenvoudiger, kinderen en ouders
voelen zich gehoord en betrokken, en afschalen
naar jeugdteams is eenvoudiger.
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Syndion en Gemiva-SVG Groep zijn organisaties
voor mensen met een lichamelijke en/of
verstandelijke beperking. Kinderen met een
beperking of ontwikkelingsachterstand gingen
een groot aantal dagdelen naar de speciale
kinderdagcentra (KDC). Nu wordt, steeds meer
samen met jeugdteams, beter onderzocht wat
de mogelijkheden zijn om een combinatie te
maken. Bijvoorbeeld door kinderen twee dagen
naar het KDC te brengen en een paar dagen naar
een regulier kinderdagverblijf.
Ook kunnen begeleiders meekijken met
medewerkers in een regulier kinderdagverblijf
en hen scholen. Zo brengen zij hun kennis en
ervaring naar voren.
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Het grote voordeel is dat het kind meer in de
eigen omgeving kan blijven, waar het ook van
thuis aandacht kan krijgen. Dit helpt het kind en
de ouders verder in hun hele leven. Door het



anders te organiseren, kan de intensieve
ondersteuning vanuit een KDC soms worden
afgeschaald. Dit klinkt eenvoudig, maar maakt
veel verschil in het dagelijks leven van het kind
en de ouders.

TriviumLindenhof en ggz werken intensief
samen aan gezinshuizen. Hierdoor kan opname
in de geestelijke gezondheidszorg worden
voorkomen. In het gezinshuis is zowel de
opvoedondersteuning als de ggz-deskundige
aanwezig. Op deze wijze kunnen jeugdigen
opgroeien in een voorziening die het dichtst
een gezinsomgeving benadert, ondanks hun
ernstige problematiek. De verbinding tussen die
twee disciplines kwam voorheen niet altijd tot
stand. Dan was er te weinig aandacht voor het
een of het ander. Dit is een doorbraak. Je werkt
samen op een manier die ook heel veel verschil
maakt in het leven van kinderen. Een manier die
ondenkbaar was in het oude systeem.

Wanneer kinderen problemen hadden met

een scheiding, werd vooral gekeken naar het
probleem dat kind had. Bij scheiding kun je

heel duidelijk zien, dat de ouders een probleem
hebben. In het project bij een dreigende
vechtscheiding wordt de problematiek van het
kind en van de ouders samen bekeken. Bij de
ambulante mediation gaan ouders met elkaar in

gesprek. De hulp wordt zo dicht mogelijk bij het
gezin geboden. De jeugdprofessional blijft met
de ouders in de regie, dankzij het brengen van
de specialistische kennis naar de voorkant.

“De Stichting Jeugdteams en Trivium Lindenhof
en verschillende andere partijen gaan een
flexhuis opzetten. Dat is een huis met vier tot
zes plekken, waar kinderen met uiteenlopende
problematieken kunnen wonen. Voorheen werd
gekeken wat is het probleem: bijvoorbeeld een
opvoedprobleem, een verstandelijke beperking
of het ontbreken van een netwerk voor hulp.
Maar, vaak zijn er meerdere dingen tegelijkertijd
aan de hand. En dan kan het voorkomen dat
kinderen van de een naar de andere plek moeten
verhuizen, omdat het probleem in de ene
instelling beter past dan de andere.

Moesten de kinderen voorheen naar de
zorgverleners toegaan, in het flexhuis is dat
andersom en werken de hulpverleners op een
goede manier doorlopend samen. Ook kunnen
de kinderen meer in hun eigen omgeving blijven
wonen. Als je in Albrandswaard woont, is het
bijvoorbeeld al een hele stap om naar Dordrecht
te gaan.

Horizon - instituut voor jeugdzorg en onderwijs -
gaat er vanuit dat een kind onderdeel is van het
hele gezinssysteem. Daarom nemen ze het gezin
op tijdens een gezinsopname van drie maanden
of tijdens een kortere interventie van een week.
Wanneer er een opvoedprobleem is, heb je
natuurlijk te maken met de ouder en het kind.
De meeste mensen zouden zeggen: “het kind is
toch moeilijk en niet de ouder.”

Opvoeden is niet makkelijk, zeker als je een kind
hebt die zich wat anders ontwikkelt en gedraagt
dan andere kinderen. Je kunt als ouders leren
hoe je daarmee om kunt gaan. En het kan
helpen om ervaringen met andere ouders in een
dergelijke situatie te delen.

De intensieve gezinsbehandeling van Horizon is
erop gericht dat de ouders en kinderen zich weer
tot elkaar te verhouden. In de afgelopen jaren is
deze aanpak ontstaan en heeft in korte tijd tot
uitbreiding van het aanbod van Horizon geleid.
Het is belangrijk dat iedereen weet dat het
opnemen van het hele gezin mogelijk is.
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